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UC-500/80 

...trusted connecting people  

TelGate - das universelle VOIP Gateway  

Höchste Leistung, umfangreiche Funktionen und hohe Ausfallsi-

cherheit zeichnen die Top-TelGate VoIP Gateways für Enterpri-

ses aus. Die TelGate VoIP Gateways sind universell einsetzbar, 

als Hybrid-VoIP Anlage, als SIP-Gateway (VOIP to SIP) zu SIP-

Trunk Anbietern und qualifiziert als Gateway zu Microsoft Lync 

2013/2010.  

Das Basis-Enterpriseprodukt TelGate VoIP Gateway UC-500/80 ist ausgelegt für bis zu 500 Nebenstellen und bis zu 
80 gleichzeitige Gespräche. Die Anlage unterstützt über optionale Module 16 Ports wie analoge Leitungen, ISDN-
Leitungen und Mobilfunknetze (GSM und  UMTS). Weitere Lizenzen fallen nicht an. 
Durch Integration mit Microsoft Lync-Server 2013/2010, für den der TelGate Gateway als VoIP Gateway fungiert, 

genießen die Kunden die Vorteile  bester Unified Communication Technologie und neuester IP-Telefonie unter Bei-

behaltung ihrer Legacy-Investitionen. 

Die Enterprise Geräte sind vorbereitet für Voice Recording auf einer optional integrierbaren 2,5"-SATA Festplatte.  

Der TelGate VoIP Gateway UC-500/80 ist daher besonders interessant für Firmen und Service-Abteilungen, die 

komplett in die zukunftsorientierte VOIP-Technologie umsteigen wollen unter Beibehaltung ihrer Legacy-

Investitionen als Back-up. Mit der integrierten Sprachdialogfunktion (IVR), den individuell einstellbaren Wartemusi-

ken und der kostenfrei erhältlichen Softwarelösung zum Nebenstellen-Monitoring und zur Anrufzuteilung ist die Hyb-

rid-PBX Callcenter-Aufgaben gewachsen. 

Für Einsatzszenarios mit Anforderungen an hohe Verfügbarkeit des Telefonsystems bieten die Enterprisevarianten 

Redundanz-Funktionen an für ein zweites Gerät als Hot-Standby-Anlage, die die Aufgaben der ersten bei deren 

Ausfall direkt übernimmt.  

Zusammengefaßt läßt das Basis Enterprise-Produkt TelGate VoIP Gateway UC-500/80 keine Wünsche offen, was 

Firmen für ihre unified Communication benötigen, ein all-in-one-Gateway, einfach realisierbar und managebar und 

zu einem hervorragendem Einstiegspreis. 
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 IVR: Sprachdialogsystem (engl. Voice Por-

tal), auch IVR-System (Interactive Voice 

Response), für Menügesteuerte Dialoge am 

Telefon.  

 Conference (Konferenzgespräche): Mehrere 
Teilnehmer können gemeinsam ein Telefon-
gespräch führen 

 Ring Group (Rundruf): Rundruf, es können 
mehrere Apparate gleichzeitig klingeln  

 Queue (Warteschlange): Anrufe werden in 
einer Warteschlaufe gehalten  

 Voicemail (Sprachmitteilung): Nicht beant-
wortete Anrufe können nachträglich abgeru-
fen oder per Mail versandt werden. 

 PIN User (PIN Kontrolle): Per PIN können 
geschützte Informationen (z.B. Sprachbox 
usw. ) abgefragt werden.  

 Firewall: Das System hat eine integrierte 
Firewall, um per WAN Anschluss direkt 
übers Internet mit dem SIP Protokoll er-
reichbar zu sein.  

 QoS (Quality of Service): Garantiert eine 
gute Qualität im VOIP Betrieb  

 VLAN: Für eine saubere Trennung von 
VOIP und sonstigem Netzwerkverkehr  

 Redundanz: Ein zweites System kann im 
Notfall nahtlos den Betrieb des ersten Sys-
tems übernehmen  

Wesentliche Funktionen:  

DDNS (Dynamischer DNS): Bietet die Möglich-
keit, per URL die Telefonzentrale zu erreichen, 
auch wenn keine fixen IP Adressen vorhanden 
sind. 

Die TelGate-VOIP-Gateways unterstützen eine 

Reihe von Telefongeräten (per Autoprovisioning)  

namhafter Hersteller wie  

Aastra, Snom, Polycom, Yealink, Grand-
stream, Cisco, Siemens, Digium etc.  

Benutzer:  bis zu 500  

gleichzeitige Anrufe:  bis zu 80  

Speicher für Sprach-

nachrichten:  
3000 min (erweiterbar)  

Automatische Ge-

sprächsaufzeichnung:  
vorbereitet HD 2.5“  

SATA2 (optional)  

Anschlüsse:  bis zu 16 analoge Ports,  

 

 

 

 

bis zu 8 BRI,  
8 GSM oder  
8 UMTS-Ports, 
 
1x RS232  
 

Flash-Speicher:  512 MB Onboard Flash  

Hauptspeicher:  1024 MB Onboard RAM  

LAN:  1x 10/100/1000Mbps  

WAN:  1x 10/100/1000Mbps  

USB:  1x USB2.0 

Transportprotokolle:  UDP,TCP,TLS,SRTP  

Protokoll:  SIP(RFC3261), IAX2  

DTMF:  Inband, RFC2833,  
SIP INFO  

Spezifikation: 
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Echo-Unterdrückung:  Supported  

Netzwerkfunktionen:  Firewall, VLAN, DDNS, 

QoS, DHCP Server,  

OpenVPN, WLAN 

Unterstützte Sprachen:  Deutsch, Chinesisch, Hol-

ländisch, Englisch, Franzö-

sisch, Hebräisch, Korea-

nisch, Italienisch, Polnisch, 

Portugiesisch, Rumänisch, 

Russisch, Spanisch, Thai, 

Türkisch  

Spezifikation: 

Optionale Erweiterungsmodule:  

B2 Modul (2 ISDN Ports) - Modul für 2 ISDN-Leitungen oder -Endgeräte 

O2 Modul (analoge Leitungen) - Modul für 2 analoge Telefonleitungen 

S2 Modul (analoge Endgeräte) - Modul für 2 analoge Endgeräte 

SO Module (1 FXS & 1 FXO Ports) - Modul für 1 analoge Amtsleitung und ein analoges Endgerät 

GSM Modul (1 GSM Port) - Modul für klassische GSM-Mobilfunk SIM-Karten 

UMTS Modul (1 UMTS Port) - UMTS-Modul für die Anbindung an UMTS-Mobilfunknetze 

Fachhändler in Ihrer Nähe: 

Fax:  T30, T38, Fax to eMail, 

Faxeingang geschützt 

Codecs:  G.711 (a-law, u-law), G.722, 

G.726, G.729A, GSM, Spe-

ex, ADPCM, H261, H263, 

H263p, H264, MPEG4 

Abmessungen: 

  

Gewicht: 

438 x 210 x 44  mm 

(1U Rack) 

3,4 Kg 

Weitere Funktionen des Gateways: 

 

Attend Transfer, Blind Transfer, BLF Support, Blacklist, Callback, CDR (Call Detail Records), Call Forward, Call 

Parking, Call Recording, Call Pickup, Call Routing, Call Transfer, Call Waiting, Caller ID, Define Office Time, 

DDNS, Dial by Name, DISA (Direct Inward System Access), DIDs, Distinctive Ringtone, DND (Do Not Disturb), 

FAX (T.38), Follow Me, Intercom/Zone Intercom, Mobility Extension, Multi-language Prompt, Music On Hold, Mu-

sic On Transfer, One touch record, OpenVPN, Phone Provisioning, Paging/Zone Paging, PPPoE, Route by Caller 

ID, Skype Integration (Skype Connect), SMS to Mail/Mail to SMS, Speed Dial, Three Way Calling, Web Based 

Control Panel, Spy functions (Normal Spy, Whisper Spy, Barge Spy)  

http://www.mypbx-telefonanlagen.de/produkte/module/b2-module-2-bri-ports/
http://www.mypbx-telefonanlagen.de/produkte/module/o2-module-2-fxo-ports/
http://www.mypbx-telefonanlagen.de/produkte/module/s2-module-2-fxs-ports/
http://www.mypbx-telefonanlagen.de/produkte/module/so-module-1-fxs-1-fxo-ports/
http://www.mypbx-telefonanlagen.de/produkte/module/gsm-module-1-gsm-port/
http://www.mypbx-telefonanlagen.de/produkte/module/umts-module-1-umts-port/

